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Presentacion

Para la Ley General de Responsabilidades Administrativas, [a Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, asi como la Ley Organica del Municipio Libre la Autoridad Investigadora en
el Organo interno de Control del H. Ayuntamiento de San Andrés Tuxtla, es la
encargada de la investigacion de Faltas administrativas.

Por lo antes expuesto, el presente manual operativo, tiene como objetivo dar a
conocer de manera &gil y sencilla, el curso legal que tiene toda investigacion
derivada de una denuncia, de oficio o auditoria, respecto a un acto u omisién en que
hayan incurrido las personas servidoras ptiblicas, desde el inicio de la investigacion
hasta el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, tanto por falias
administrativas no graves como graves.

Esta herramienta juridica y técnica, contiene una guia con la descripcién de los
formatos, que cumplen con los requisitos fundamentales sefialados en la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; ademas, flujogramas que permiten
al usuario contar con un instrumento de apoyo para el correcto funcionamiento de
las Areas de Investigacion en los entes publicos encargados de aplicar dicha ley.

Para la Ley General de Responsabilidades Administrativas la Autoridad
Investigadora en el Organo interno de Control del H. Ayuntamiento de San Andrés
Tuxtla, es [a encargada de la investigacion de Faltas administrativas.
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Manual de Actuacién de las Autoridades Investigadoras de la
Contraloria Municipal.

Procedimiento para la atencion, investigacion y conclusién de quejas y
denuncias en apego a la Ley de General de Responsabilidades
Administrativas y la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado
de Veracruz.
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MARCO NORMATIVO:

» Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

= Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de [a Liave

e Ley General de Responsabilidades Administrativas

e Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz
de lgnacio de la Llave.

e Ley Orgénica del Municipio Libre.,

» Codigo de Procedimientos Administratives del Gobierno del Estado de
Veracruz de Ignacio de la llave.

s Cdédigo de Etica.

o Cddigo de Conducta.

* Reglamento Interno de Gobierno y de la Administracién Piblica de San
Andrés Tuxtla,

e Reglamento interno de la Contraloria Municipal.

¢  Manual Administrativo de la Contraloria Municipal.
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Objetivo

Recibir y atender las quejas, denuncias que se presenten y determinar su
procedencia, en base a su inicio de investigacion y conclusién de quejas y
denuncias en contra de servidores y ex servidores publicos municipales. Asi como
de instrumentar los procedimientos disciplinarios administrativos que deriven del
incumplimiento de las obligaciones legales de las y los servidores publicos
municipales.

Politicas

¢ La investigacién por presunta responsabilidad de faltas administrativas
iniciara de oficio, por denuncia o derivado de auditorias practicadas o en su
caso, de auditores externos.

s |as diligencias realizadas durante la investigacion deberén realizarse en su
totalidad, en estricto apego a los principios de legalidad, imparcialidad,
objetividad, congruencia verdad material y respeto a los derechos humanos.

e Las notificaciones deberan realizarse conforme a lo previsto en el Codigo de
Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Lave.

e Las conductas denunciadas, asi como las quejas que se presenten, que
puedan ser constitutivas de responsabilidad administrativa, deberan ser
investigadas en su totalidad.

e Se deben agotar la totalidad de las lineas de investigacion establecidas para
el esclarecimiento de los hechos, asi como de la exhaustividad, eficiencia en
la investigacion, integridad de datos y documentos.

s La autoridad responsable del expediente debe garantizar el resguardo del
mismo y sus constancias.

» El presente procedimiento aplica para los asuntos que se hayan instruido en
la Autoridad investigadora, posterior a la entrada en vigor de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, en la parte procedimental.
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Atribuciones y Responsabilidades

La Contraloria, tendra a su cargo, en el ambito de su competencia, la investigacién,
substanciacion y calificacion de las Faltas administrativas. Tratandose de actos u
omisiones que hayan sido calificados como Faltas administrativas no graves, el
Organo interno de control sera competente para iniciar, substanciar y resolver los
procedimientos de responsabilidad administrativa en los terminos previstos en Ia
Ley General de Responsabilidades Administrativas. En el supuesto de que las
autoridad investigadora determine en su calificacién la existencia de Faltas
administrativas, asi como la presunta responsabilidad del infractor, deberan
elaborar el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y presentario a la
Autoridad substanciadora para que proceda en los términos previstos en la Ley.

El proceso Administrativo estd compuesto por un diagrama de flujo que describe de
manera grafica la secuencia de pasos a seguir y una descripcidén narrativa que
contempla de manera especifica: el objetivo, las normas y la descripcién de
actividades del area de Investigacién de la Contraloria, asi mismo se incluye un
glosario de términos y [a simbologia para la representacion grafica de los flujos de
informacion.
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cién del Procedimiento

Se recibe la denuncia o
queja a través de la
Contraloria Municipal:
escrito; comparecencia;
oficio; derivada de notas | e Denuncia o

periodisticas Y | queja
Autoridad publicaciones en redes
1 Investigadora | sociales/portales de| ¢ Oficio de
internet  y  medios | nofificacion  de
digitales; derivado de ! inicio de

auditorias realizadas por investigacion.
el Organo de Control
Interno, por la Auditoria
Superior de la
Federacion, el Organo
Superior de Fiscalizacion
del Estado. Se integra
expediente. Se da de alta
en el libro ta investigacion
se turna al abogado para

su framite.
Elabora el Acuerdo de|e Acuerdo de
2 Abecgado [nicio de [nvestigacion, vy | inicio de
(Autoridad se integra el expediente | investigacion.

Investigadora) | de investigacion.
® Oficio  de
notificacién  de

inicio de
investigacion

Mad T Al N -
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Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla, Ver.
Autoridad Investigadora
Acuerdo de Inicio
Expediente
En el Municipio de San Andrés Tuxtla, Ver., a los (--—--=-----—) dfas del mes de ---
------ del afo 2024.
VIS8T O.- El oficio nimero CM/-—-- /2024, de fecha — ( ) de del 2024
(dos , suscrito por la C.---————---- (Denunciante/Quejosa), recibido en esta
Autoridad Investigadora el dia — (———) de -—-—- - de la presentie anualidad,

mediante el cual hace de conocimiento; por lo que se: -—--

ACUERDA

Primero. Téngase por recibida la documental de cuenta, férmese el expediente
respectivo y registrese bajo el niimero

Segundo. Practiquense las actuaciones necesarias para la Investigacion de los
hechos y esclarecimiento de la verdad, comisionandose para tal efecto al personal
adscrito a esta Autoridad Investigadora y en su oportunidad, determinese lo
conducente.

Lo anterior, atendiendo lo dispuesto en el articulo 90 de la Ley de General de
Responsabilidades Administrativas y en el articulo 45 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz, que disponen el
cumplimiento a los principios de legalidad, imparcialidad, congruencia, objetividad,
verdad material y de respeto a los derechos humanos, toda vez que se requiere
contar con suficientes medios de prueba que permitan en su caso, presumir la
existencia de las conductas irregulares denunciadas.

Camplase en sus términos.
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Fundamenta la presente lo establecido en los articulos 108 tercer y cuarto parrafo,
115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 68 y 76 de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz; 1, 3 fraccion Il, 10, 90, 92, 91, 93, 94,
95y 96 de la Ley de General de Responsabilidades Administrativas; y 1, 2 fraccion
[, 7.y 45 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Veracruz; 73 Quater, 73 Decies fraccion X, XIVy de la Ley Organica del Municipio
libre; asi como del Reglamento de la Contraloria y del Manual.

Asi lo acordd y firma, el Lig.—meermm——mm- , Autoridad Investigadora de la Contraloria
Municipal de San Andrés Tuxtla. Ver.
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OFICIO DE NOTIFICACION DE INICIO DE INVESTIGACION

San Andrés Tuxtla, Ver. ** de **** del 2024
Oficio CISAT/—--***{2024
Expediente OIC/—-/INV-***/2024
Asunto: Se informa inicio de investigacion
Nombre del titular
Puesto
Domicilio de la direccién y/o dependencia
PRESENTE.
Agradezco su interés en el buen desempeno de la Administracion Pdblica Municipal,
al exponer los hechos y omisiones narrados en la denuncia que remite, en el que

informa la presunta (MOTIVO DE LA DENUNCIA).

Con fundamento en el articulo 73 decies fraccién XIV de la Ley Orgénica del
Municipio Libre, le notifico que se acuerda iniciar la investigacion correspondiente.

Le informo que, conforme a lo dispuesto en los articulos 91 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, las autoridades investigadoras podran solicitar
informacién o documentacién a cualquier persona fisica 0 moral con el objeto de
esclarecer los hechos relacionados con la comisién de presuntas Faltas

administrativas.

Sin mas por el momento, quedo a sus ordenes.

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL TITULAR
Autoridad Investigadora

Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla, Ver.

ol Gonti P 95700 iContigo, de corazén!
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Determinan lineas de
investigacion, pudiendo Oficio de requerimiento
Abogado ser requerimientos de de informacion.
3 (Autoridad informacién  y/o  de Comparecencia.
Investigadora) | documentales, Acta de Hechos

comparecencias y acta Acuerdo de prorroga y
de hechos entre otros. Oficio de prérroga.

OFICIO REQUERIMIENTO DE INFORMACION

San Andres Tuxtla, Ver.; — de -——---—— de 2024
Oficio: CISAT/-—/----12024

Expediente: OIC/-——-/INV-***/2024

Asunto: Se requiere informacién.

Nombre del titular

Puesto

Domicilio de la direccion y/o dependencia
PRESENTE.

En relacién a la investigacién nimero OIC/—/INV/-——--/2024. derivada del oficio
nimero CISAT/-—---/2024, suscrito por la C. -~—— mediante el cual hace de
conocimiento

Solicito su colaboracion a efecto de que en el término de 05 cinco dias habiles
contados a partir del dia siguiente al en que surte efectos la notificacién del presente
remita la siguiente informacion:

*Copia certificada de

*Asi mismo informe .
*En caso de no contar con alguno de los documentos solicitados, indique o justifique
el motivo de su falta.

Sirve de fundamento al presente los articulos 94, 95 y 96 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y demés normatividad aplicable. ---—=mesemeeemmn
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Sin ofro particular de momento, quedo de Usted.

O

ATENTAMENTE

117 a

NOMBRE DEL TITULAR

Autoridad Investigadora
de la Contraloria Municipal de san Andrés Tuxtla, Ver.

ACTA DE HECHOS

En la ciudad de San Andrés Tuxtla, Ver., alas ----— horas con —-—-----—---- minutos
del dia ---—--——-—- de -—— de 2024 dos mil-—, ( )
servidora pGblica adscrita a la Contraloria Municipal de —---—---— , San Andrés
Tuxtla; quien porta gafete expedido por la , Contralora Municipal,
con nimero de empleado -, con el cual acredita ser empleado de [a
Administracién Publica Municipal de San Andrés Tuxtla, 2022 al 2025, —-———-——--

De conformidad al articulo de la Ley General de Responsabilidades Administrativas
y del Reglamento de la Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla; se constituye
en las oficinas de la Contraloria Municipal del H. Ayuntamiento de San Andrés
Tuxtla, donde se levanta la presente acta, en la que se hace constar lo siguiente:
Se hace constar donde se levania la presente acta, en la que se hace constar lo
siguiente: la presencia del C. , quien si se identifica con gafete

institucional expedido por &l , cuya fotografia coincide con
los rasgos fisondmicos de la persona que se encuentra presente, de dicha
identificacion se anexa copia simple y sefiala domicilio para recibir notificaciones el
ubicado en , de esta ciudad y telefonico

?;égéﬂril?; 95700 iCO ntiQO. de corazérn!
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asimismo manifiesta tener ———-—-—- de edad, originario del Municipio de San
Andrés Tuxtla, Ver., estado civil ——--——--, &| cual se presenta de forma voluntaria,

lo que se levanta la presente actaen la que se hace constar lo siguiente: En términos
del articulo 37 al 41 del Cédigo de Procedimiento Administrativos para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se sefiala dos testigos que presencien el desahogo
de [a presente diligencia; sefialando para tal efecto al Licenciado

-—- con numero de empleado ----- quien desempefia el puesto de —-mmm-mem-—o y el
Licenciado ---------—--— con numero de empleado ---- quien se desempefia en el
puesto de -~----m—n - quienes se identifican con credencial institucional en las

que obran fotografias mismas que coinciden con los rasgos fisicos de las personas
referidas y de las que se anexan copias simples.

Asimismo, se le requiere para que se conduzca con verdad apercibiéndole de las
sanciones a las que se hacen acreedores aquellos que declaran falsamente ante
una autoridad segun lo establecido en el articulo 732 del Codigo Civil para el Estado
de Veracruz a lo que la persona que comparece responde:

El C. manifiesta: “Protesto conducirme con
verdad”.

Acto continuo se le cede el uso de la voz al compareciente, quien manifiesta lo
siguiente:

ol antro GF, 98700 iContigo, de corazén!
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Siendo todo lo que deseo manifestar siendo las --- horas con --—---- minutos del dia

de su inicio, firmando al calce, para debida constancia y efectos procedentes,
quienes en ella intervinieron, quisieron y supieron hacerlo.

COMPARECIENTE

POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL

TESTIGOS

ol Contro P, 85700 iContigo, de corazén!
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ACUERDO PRORROGA
EXP. OIC/-—-—-/INV/—12024

En ia ciudad de San Andrés Tuxtla, Veracruz, a - (~—--—-- } de octubre del 2024
(dos mil veinticuatro).

VISTO. El contenido del oficio CISAT/-~-/2024, del — (—-—--—-) de octubre del afio
2024 (dos mil veinticuatro), recibido el mismo dia en esta Contraloria Municipal,
suscrito por el Lic. , director general de - ;
mismo que se ordena glosar al expediente de referencia para los efectos legales a
que haya lugar.

En virtud de lo anterior, esta Contraloria Municipal del H. Ayuntamiento de San
Andrés Tuxtla, Ver., acuerda:

Toda vez que mediante el oficio nimero CISAT/-—--2024, el Lic. ,
Director General de ---—--; solicita prorroga y atendiendo a lo dispuesto por el
articulo 96, parrafo tercero, de Ia Ley General de Responsabilidades
Administrativas, digasele al promovente que se autoriza la prérroga solicitada;
siendo la misma concedida por un plazo de tres dias habiles contados a partir
del dia siguiente al en que surte efectos la notificacion del presente, en virtud
de lo manifestado en el oficic de referencia para el efecto de cumplir cabaimente
con la solicitud de informacién requerida, para lo cual, se ordena girar oficio a la
Direccion General de , para hacer de su conocimiento el contenido
del presente.

Asi lo provee y firma el licenciado , Autoridad
Investigadora de la Contraloria Municipal, con fundamento en - del
Reglamento Interior de ; y articulo 96, parrafo tercero,

de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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San Andrés Tuxtla, Ver., -- de octubre de 2024
Oficio; CISAT/-——-/-—---{2024

Expediente: OIC/---/INV/--/2024

Asunto: Se autoriza prérroga.

Lic.
Director General de

En relacion a la investigacion nimero OIC/----/INV/--/2024, y atendiendo al
contenido dei oficioc nimero DGA/-—-—--/2024, suscrito por el Lic. ,
Director General de , del = (--—----————-) de octubre del afioc 2024 (dos
mil ---—---), mediante el cual solicita prérroga.

Hago de su conocimiento que de acuerdo a lo solicitado en el oficio citado en el
parrafo que antecede, se autoriza prérroga, concediéndole al efecto un plazo de
tres dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que surte efectos la
notificacion del presente, a fin de cumplir cabalmente con la solicitud de
informacion requerida por esta Contraloria Municipal.

Lo anterior con sustento en el segundo parrafo del articulo 96 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y 29 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Veracruz.

ATENTAMENTE

Lic.
Autoridad Investigadora
de la Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla, Ver.

ol entro P, 95700 iContigo, de corazén!
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Una vez agotadas las diligencias a
practicarse en la investigacién se
determina si existen elementos que
4 Abogado constituyan probable
(autoridad responsabilidad administrativa.

investigadora) Determina si existen elementos
suficientes para sustentar el

Informe de presunta
responsabilidad.
En caso de que no existieren ¢« Acuerdo de
elementos que constituyan conclusién y
responsabilidad administrativa se archivo.
5 Abogado realiza Acuerdo de Conclusién y e Actade
(autoridad Archivo asi mismo segln sea el Notificacion,
investigadora) | caso se puede emitir Acuerdo de al quejoso o
Conclusion y  Archivo  con denunciante
recomendacion

Fin del procedimiento.

ACUERDO DE CONCLUSION Y ARCHIVO.

Contraloria Municipal del H, Ayuntamiento de San Andrés Tuxtia.
Autoridad Investigadora
Expediente OIC/---/INV-*****12024

San Andrés Tuxtla, Ver., a — ( ) de de 2024 (-——----—-).
V18T Q.- El estado que guarda el expediente nimero OIC/—-/INV-----/2024,
iniciado en fecha — ( ) de de — ( ), con motivo
dei oficio nimero —=-emmmeeue -, de fecha — ( ) de del --—- (-—=—mme
-——--==}, SUSCIito por la , Directora de

--------- ; recibido en esta Autoridad Investigadora el dia — ( ) de

- de la presente anualidad, mediante el cual informa que . Porlo

que, una vez analizadas las constancias que obran en el expediente en que se
actla, se acuerda:

RESULTANDOG

PRIMERO. -
SEGUNDO. -

TERCERO. -

Lol centro o 95700 iContigo, de corazén!
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CUARTO. -

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Esta Autoridad Investigadora de la Contraloria Municipal de San Andrés
Tuxila, Veracruz, es competente para conocer y resolver el presente asunto de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1, 2, 3 fraccién II, 10, 90, 93, 94, 95 y 96 de la Ley de General de
Responsabilidades Administrativas; asi como 1, 2, 3 fraccién I, 45 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz; 124 fraccion 1ll, 73 decies
fraccion XIV de la Ley Orgéanica del Municipio libre para el Estado de Veracruz para, asi
como del Reglamento Interior de la Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla-——m—mm—-—-

Es fundamental mencionar en primer término, que la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos como Norma Suprema que rige el actuar del Estado a
través de sus Instituciones, sefiala en su articulo 108, lo siguiente: “108. ...Para los
efectos de las Autoridad substanciadora a que alude este Titulo se reputaran
como servidores publicos a ...en general, a toda persona que desempefie un
empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en ... la Administracién
Piblica Federal ... quienes serdn responsables por los actos u omisiones en
gue incurran en ef desempeiio de sus respectivas...” asi mismo el articulo 109
contiene la obligacion inherente a quienes tienen la calidad de servidores pablicos,
a observar en el desempefio de su actuacion las Leyes de Autoridad substanciadora
de los Servidores Puablicos, siendo a su vez sujetos de sanciones administrativas
por actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia en el desempefio de su encargo, previo Procedimiento Administrativo
instaurado y substanciado por autoridad con facultades legales reconocidas por la
Ley.
En ese sentido es de advertirse que en los articulos 1, 2 y 3 de la Ley de General
de Responsabilidades Administrativas; asi como 1, 2 y 3 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de ignacio de la
Liave; respectivamente establece entre otras, como autoridades, la Investigadora,
misma que estd facultada para Investigar las Faltas Administrativas de los
servidores pUblicos por actos u omisiones previstas en la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sin menoscabo
de los derechos que se actualizan en favor del presunto responsable y a la
presuncidn de la no responsabilidad, con las salvedades que ésta establece. —-—-
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Bajo este contexto y de acuerdo al Principio de Legalidad referido en el articulo 5
de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave y el Cédigo de Etica y Conducta del Municipio de San Andrés Tuxtla; se
analizan los hechos, las posibles conductas y las presuntas Autoridad
substanciadora de los servidores publicos que pudieran figurar como probables
responsables de los hechos referidos.

SEGUNDO. - Vistas las constancias que integran el presente expediente, al respecto se
acuerda:

Por todo lo sefialado en la presente investigacién, esta autoridad al examinar a
detalle los hechos, asi como las documentales que obran en el presente expediente,
llega a la conclusién de que las mismas no son suficientes para acreditar la
responsabilidad de servidor publico alguno.

En tales condiciones, se concluye que no se cuenta con elementos Técnico-
Juridicos que colmen los principios de tipicidad y reserva de Ley, que permitan emitir
un Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, aunado a que hasta el
momento con dicha no se causd dafio o detrimento a la
Administracién Publica; asi como también se realizaron las acciones
correspondientes a fin de solventar lo observado, por lo que se determina Archivar la
presente investigacion.

Cabe sefialar que el asunto que se resuelve, queda sujeto a la salvedad establecida
en el tercer parrafo del articulo 100 de la vigente Ley de General de
Responsabilidades Administrativas, el cual sefiala: “... Si no se encontraren
elementos suficientes para demostrar la existencia de la infraccién y la
presunta responsabilidad del infractor, se emitira un acuerdo de conclusiény
archivo del expediente, sin perjuicio de que pueda abrirse nuevamente la
investigacién si se presentan nuevos indicios o pruebas y no hubiere
prescrito [a facultad para sancionar...”.

Por lo antes expuesto, fundado y motivado, se:

RESUELVE

PRIMERO. La Autoridad Investigadora de la Contraloria Municipal de San Andrés
Tuxtla, Veracruz-—---; resulté ser competente para el estudio y determinacion del
presente asunto.
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SEGUNDO. Por las razones y fundamentos expresados en el considerando
Segundo del presente Dictamen, no hay lugar a emitir Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa en contra de servidor plblico alguno, por las
presuntas irregularidades denunciadas.

TERCERO. En su momento archivese el presente expediente como asunto total y
definitivamente concluido, haciendo las anotaciones correspondientes en el libro de
control que se lleva en la Autoridad Investigadora de esta Contraloria Municipal de
San Andrés Tuxtla.

Asi lo resolvié y firma, el Lic.-———, Autoridad Investigadora de la Contraloria
Municipal de San Andrés Tuxtla, Ver.

ACUERDO DE CONCLUSION Y ARCHIVO CON RECOMENDACION

Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla, Ver.
Autoridad Investigadora
Expediente OIC/---/INV----/2024

San Andrés Tuxtla, Ver.; a - (---) de ===-=— del 2024 ( ).

V18 T O.- El oficio OIC/——-/2024 signado por g ----eemeeee—- , Tecibido en esta
Autoridad Investigadora, en — (-—-) de ———- del 2004 {dos mil veinticuatro),
mediante el cual informa que la resoluciéon de fecha ———-, que recayé al
expediente de auditoria OIC*2024, determindé como no solventadas las
observaciones --—---—---— de dicha auditoria, adjuntando las constancias del

expediente de auditoria correspondiente.

RESULTANDO

PRIMERO. En fecha - (—-—) del mes de -——-—-- del 2024(dos mil
veinticuatro), recay6 el acuerdo de admision bajo el nimero de expediente OIC/---
/INV--—eee- /2024, por corresponderle en razén de turno, dentro del cual, se acordd
en el punio tercero, acumular lo concerniente a la observacién niimero 01 uno al
expediente O|C/-—{INV-—-—-/20--, toda vez que los hechos y personas sobre los
gque versa la resolucion de fecha — ( } de del 20—(dos mil ----), ya
son objeto de investigacién por parte de este Organo Interno de Control, por lo que
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las diligencias realizadas dentro del presente expediente de investigacién se
abocaron en lo relacionado a la observacion nlimero 02 dos, consistente -—-—---——
------, por lo que presuntamente se considera que se infringié el Manual de -——--—--- .

SEGUNDO. Mediante oficio QICINV/--—/—----/20--, suscrito por el Licenciado -——--—-
-----——----, Autoridad Investigadora, en fecha ---- ( ) de-—-de 2024 dos mil veinte
cuatro, se requirié a la Direccién a traves de su Titular, a fin de que
informara la fecha de publicacién en la pagina del H. Ayuntamiento, del Manual. -

TERCERO. En fecha --- de —— del 20--- dos mil —-- , se recibid el oficio CM/--/-—---
-/2020, suscrito por l@ ----———-——, a través del cual informé que la Direccion
General de ————, en su caso, seria la facultada para realizar la publicacion del
Manual

CUARTO.- Mediante oficio OIC/~--/—-/20--, signado por el ,
Autoridad Investigadora, en fecha -- de —-- del -——- dos mil --—- , 8e requirio al -
, Director General , 8i a través de la
Dependencia a su cargo, se habia realizado alguna publicacién del Manual de —-—
-—----—-, €N |a pagina oficial del H. Ayuntamiento de San Andrés Tuxtla.--—--e—mmmamem—m-

QUINTO. - En fecha 30 treinta de Marzo del 2020 dos mil veinte, se recibio en este
Organo de Control el oficio OIC/-/-------/2020, suscrito por &l ,
Director General de -————--, mediante el cual hizo de conocimiento que dicha
dependencia no realizé ninguna publicacion al respecto, en razén de no ser parte
de las funciones o atribuciones de dicha unidad administrativa.

CONSIDERARNDO

PRIMERO.- Esta Autoridad Investigadora de la Contraloria Municipal de San Andrés
Tuxtla, Ver., es competente para conocer y resolver el presente asunto de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 108 cuarto pamrafo, 109 fraccion Il y
115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 76 y 76 Bis de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave; 1, 3 fraccion I,
10, 90, 91, 93, 94, 95 y 96 de la Ley de General de Responsabilidades
Administrativas y de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Veracruz de ignacio de la Llave; asi como del Titulo Sexto y Capitulo Uno de los
derechos y obligaciones de los servidores publicos municipales de la Ley Orgéanica
del Municipio Libre Municipal, asi como
del Reglamento Interior de —-.
Madero 1 Altos
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Es fundamental mencionar en primer término, que la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos como Norma Suprema que rige el actuar del Estado a
través de sus Instituciones, sefiala en su articulo 108, o siguiente: “108. ...Para los
efectos de las Autoridad substanciadora a que alude este Titulo se reputaran
como servidores publicos a ...en general, a toda persona que desempeiie un
empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en ... Ia Administracion
Piblica Federal ... quienes seran responsables por los actos u omisiones en
que incurran en el desempeno de sus respectivas...” asimismo el articulo 109
contiene la obligacion inherente a quienes tienen la calidad de servidores publicos,
a observar en el desempefio de su actuacion las Leyes de Autoridad substanciadora
de los Servidores Publicos, siendo a su vez sujetos de sanciones administrativas
por actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia en el desempefio de su encargo, previo Procedimiento Administrativo
instaurado y substanciado por autoridad con facultades legales reconocidas por la
Ley.

En ese sentido es de advertirse que en los articulos 1, 2 y 3 fraccion Il de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, respectivamente establece entre
otras, como autoridades, la Investigadora, misma que esta facultada para Investigar
las Faltas Administrativas de los servidores publicos por actos u omisiones previstas
en la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz, sin
menoscabo de los derechos que se actualizan en favor del presunto responsable y
a la presuncién de la no responsabilidad, con las salvedades que ésta establece. --

Bajo este contexto y de acuerdo al Principio de Legalidad referido en el articulo 5
de la lL.ey de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; 115 fraccion XXIX de la Ley Organica del Municipio Libre, se
analizan los hechos, las posibles conductas y las presuntas Autoridad
substanciadora de ios servidores publicos que pudieran figurar como probables
responsables de los hechos referidos.

SEGUNDO. - Conforme a lo estipulado en el articulo 45 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de Ia
Llave, se hace constar que el -- de --—- del afio 2024 dos mil veinticuatro, este
Organo de Control inici6 Ia investigacion, en contra de quien resultare responsable,
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radicada bajo el nimero de expediente OIC/-—-/INV—--—-/2024, por corresponderle
en razén de turno.

TERCERQ. - En atencién a lo dispuesto en el articulo 35 y 45 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave, se procede a realizar el analisis de las documentales que obran en el
expediente en que se actla; en relacion a los hechos materia de la presente
indagatoria.

CUARTO. - Vista la observacién sefialada con el nimero 02 dos, de la auditoria
CMFresmoma* 2024, realizada a la Direccion General ---—-—————- , se establece
que ; en tales circunstancias, es dable decir que en efecto existieron
omisiones en los procesos para la actualizacion de los avallios, por parte de los
servidores publicos involucrados en tal proceso.

Sin embargo, es importante destacar que de la investigacion realizada, se
desprende que el Manual de la Contraloria Municipal de San Andrés, Tuxtla, en el
que se contienen dichos procedimientos, a la fecha no ha sido publicado en la
pagina oficial del H. Ayuntamiento , por lo que no cumple con el principio de maxima
publicidad y su observancia por parte de los servidores publicos no resulia
obligatoria, en tales circunstancias esta Contraloria Municipal se queda sin materia
juridica para poder reprochar la omisién de quien en su caso, resultare responsabie.

Sirva de sustento:

Por lo que, en las anteriores circunstancias, esta autoridad se encuentra impedida
para emitir Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, en virtud de no
existir elementos que acrediten la presunta comision de una falta administrativa. ---

Por todo lo sefialado en la presente investigacion, esta autoridad al examinar a
detalle los hechos, asi como las documentales que obran en el presente expediente,
mismas que no son suficientes para acreditar la responsabilidad de servidor piblico
alguno.

En tales condiciones, se concluye que no se cuenta con elementos Técnico-
Juridicos que colmen los principios de tipicidad y reserva de Ley, que permitan emitir
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un Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, por lo que se determina
Archivar la presente investigacion.

Cabe sefialar que el asunto que se resuelve, queda sujeto a la salvedad establecida
en el tercer parrafo del articulo 100 de la vigente Ley de Responsabilidades General
Administrativas, el cual sefiala: (...} “Si no se encontraren elementos suficientes
para demostrar la existencia de la infraccion y Ia presunta responsabilidad del
infractor, se emitird un acuerdo de conclusion y archivo del expediente, sin
perjuicio de que pueda abrirse nuevamente la investigacién si se presentan
nuevos indicios o pruebas y no hubiere prescrito Ia facultad para sancionar.
Dicha determinacién, en su caso, se notificara a los Servidores Piblicos y
particulares sujetos a la investigacién, asi como a los denunciantes cuando
estos fueren identificables, dentro los diez dias habiles siguientes a su
erision”.

Por lo antes expuesto, fundado y motivado, se:
RESUELVE

PRIMERO. La Autoridad Investigadora de la Contraloria Municipal de San Andrés
Tuxtla, Ver.; resulté ser competente para el estudio y determinacién del presente
asunto.

SEGUNDOQ. Por las razones y fundamentos expresados en el considerando Cuarto
del presente Acuerdo de Conclusion y Archivo, no ha lugar a emitir Informe de
Presunta Responsabilidad Administrativa en contra de servidor publico alguno, por
las presuntas irregularidades denunciadas.

TERCERO. No obstante, lo anterior, en los términos previstos en el Reglamento
Administrativo del Organo Interno de Control; es pertinente solicitar al Contralor
Municipal de San Andrés Tuxtla, Ver., que en el ejercicio de sus atribuciones emita
recomendacion a la -—-—-—-—--—--, en el sentido realizar el proceso correspondiente
con la finalidad de darle maxima publicidad al Manual Administrativo de la
Contraloria, a través de la pagina oficial del H. Ayuntamiento de San André Tuxtla,
reforzando... ~=meeeeo—o- X

CUARTO. En su momento archivese el presente expediente como asunto total y
definitivamente concluido, haciendo las anotaciones correspondientes en el libro de
control que se ileva en la Autoridad Investigadora de esta Contraloria Municipal. ---

adero 1 Altos = -
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QUINTO. - Notifiquese el presente acuerdo a la (autoridad requerida). ~——--————--

Asi lo resolvi6 y firma, el licenciado . Autoridad Investigadora
de [a Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla, Ver.

OFICIO DE NOTIFICACION CON RECOMENDACION.

San Andrés Tuxtla, Ver. -- de -— del 2024
Oficio, Q|Cp+asssttirzgnag

Expediente OIC/-—f/INV-*** 12024
Asunto: Se informa cierre de investigacion

Directora-=-u-—--
Presente

Me refiero a la investigacién radicada bajo el nimero de expediente citado a rubro,
iniciada en fecha 06 de Marzo del 2024, con motivo del oficio OIC//—/----2024

signado por la , recibido en esta (autoridad
investigadora), en fecha , mediante el cual informé que la resolucion
de fecha , que recayd al expediente de auditoria OIC/—/-—/20--,

determiné como no solventadas las observaciones...

Le notifico que esta Contraloria Municipal ha acordado archivar la tramitacién del
expediente citado a rubro, integrado con motivo de la atencion a la inconformidad
de referencia; toda vez que al haberse realizado las diligencias correspondientes y
que de las constancias que obran en el expediente en que se actla, no se cuenta
con elementos suficientes que permitan advertir, la constitucion de alguna
responsabilidad administrativa sancionada por las leyes de |la materia, cometida por
parte de algun servidor puablico. No obstante, lo anterior, fue emitida la
recomendacion a , en el sentido de realizar el proceso
correspondiente con la finalidad de darle maxima publicidad al Manual de ----
--—---—-, 3 través de la pagina oficial del H. Ayuntamiento de San Andrés
Tuxtla, reforzando ...
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Cabe sefialar que el asunto que se resuelve, queda sujeto a la salvedad establecida
en el tercer parrafo del articulo 100 de Ia Ley General de Responsabilidades
Administrativas, el cual sefala: “..sin perjuicio de que pueda abrirse
nuevarnente la investigacion si se presentan nuevos indicios o pruebas y no
hubiere prescrito Ia facultad para sancionar...”.

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 73 Quater de la Ley
Organica Municipal del Municipio Libre; 90, 91, 93, 94. 100 parrafo tercero, de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas; y del Codigo de Procedimientos
para el Estado de Veracruz y del Manual Administrativo de la Contraloria Municipal
de San Andrés Tuxtla, Ver.; y del
Reglamento Interior de

Atentamente

C.
Autoridad Investigadora
Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla.
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Oficic de notificacion.
San Andrés Tuxtla, Ver., a-— de -—--meememmenaman del 20--
Oficio. CM/-—=-f------/20--
Expediente CM/----INV-----/20--
Asunto: Se informa cierre de investigacion
LiC.
DIRECTOR GENERAL
PRESENTE.

- Me refiero a la investigacion iniciada por esta Contraloria Municipal, con motivo de
los hechos y omisiones manifestados en la misma, registrada bajo el nimero de
expediente citado a rubro, en relacion al

Le notifico que esta Coniraloria Municipal ha acordado emitir acuerdo de
conclusién y archive del expediente citado a rubro, integrado con motivo de la
atencion a la inconformidad de referencia; toda vez que al haberse realizado las
diligencias correspondientes y que de las constancias que obran en el expediente
en que se actla no se cuenta con elementos que permitan advertir al menos de
manera indiciaria, la constitucién de alguna responsabilidad administrativa
sancionada por las leyes de la materia, cometida por parte de algin servidor publico.

En tales condiciones, se concluye que no se cuenta con elementos Técnico-
Juridicos que colmen los principios de tipicidad y reserva de Ley, que permitan emitir
un Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa.

Cabe senalar que el asunto que se resuelve, queda sujeto a ia salvedad establecida
en el tercer parrafo del articulo 100 de la vigente Ley de General de
Responsabilidades Administrativas; asi como en el tercer parrafo del articulo 45 de
la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz, de Ignacio
de la Llave, los cuales sefialan: “... Si no se encontraren elementos suficientes
para demostrar la existencia de la infraccion y ia presunta responsabilidad del
infractor, se emitird un acuerdo de conclusién y archivo del expediente, sin
perjuicio de que pueda abrirse nuevamente la investigacién si se presentan
nuevos indicios o pruebas y no hubiere prescrito la facultad para
sancionar...”.
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Lo anterior de conformidad con lo dispuesto por los articulos 73 Quater de la Ley
Organica del Municipio Libre; 1, 10 parrafo primero, 80, 91, 93, 94, 100 parrafo
tercero de la Ley de General de Responsabilidades Administrativas; asi como el
articulos 45, 46, 47, 48 y 49 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Veracruz, de Ignacio de Liave: y del Cédigo de Procedimientos
Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y del Regiamento

Interior de
Atentamente
Lic.
Autoridad Investigadora
Contraloria Municipal
En caso de que si existieren
elementos que constituyan Proyecto de IPRA
responsabilidad administrativa, se Oficio de remision
determina la gravedad y elabora a de IPRA,
6 Abogado proyecto de Informe de Presunta expediente y sus
(autoridad Responsabilidad, oficio de constancias a la
investigadora) | remision a Autoridad autoridad
substanciadora y notificar al Substanciadora.
guejoso o denunciante Acta de
Notificacion, al
quejoso o}
denunciante.

Madero 1 Ajtos
Col, Centro CP. 95700
San Andres Tuxtla, Ver.
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Oficio de Remision de IPRA

San Andrés Tuxtla, Ver., de de 2024
Oficio: CM/----/***{2024

Expediente: OIC/-—-/INV-**/2024

Asunto: Se remite Informe de Presunta

Responsabilidad

NOMBRE DEL DIRECTOR
(Autoridad Substanciadora)
PRESENTE

Con fundamento en los articulos 10, parrafo tercero, 100, parrafos primero y
segundo, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y, del
Reglamento Interior -—- y remito el informe de presunta responsabilidad
administrativa con las constancias que lo acompafian relativo al C. ————-——————-
-—---—--, cOfrespondiente a la investigacion nimero , sefalando
como presunto responsable el C. , quien ejerce el cargo de --
adscrita a la Direcciéon General de -—-——-———— cuya falta
administrativa se calificé como no grave.

Lo anterior para los efectos legales a que haya lugar.

Sin mas por el momento, me despido de Usted enviandole un cordial saludo.

Atentamente

NOMBRE DEL DIRECTOR

Autoridad Investigadora
Contraloria Municipal
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Contraloria Municipal

Autoridad Investigadora

Expediente OIC/-——/INV-0**/2024

San Andrés Tuxtla, Ver.; @ -—-—-- de-w— de 2024

INFORME DE PRESUNTA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

Origen. El C. -———, en fecha -, denuncié el presunto CONDUCTA por
parte de la C. PRESUNTO RESPONSABLE, de este municipio de San Andrés
Tuxtla, Veracruz, de Ignacio de Ia Llave.

En vitud de lo anterior, se desprende la existencia de presuntas faltas
administrativas con motive de dicha denuncia ciudadana, de conformidad con el
articulo 194 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y articulo 7 de
la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de ignacio
de la llave, se emite el presente Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa en los siguientes términos:

L. El nombre de la Autoridad Investigadora. La Autoridad Investigadora de la
Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla Veracruz; a cargo del Licenciado -
-------——-, €| cual acredita su nombramiento con copia certificada de fecha -~e—ee-——
-, expedida por el Lic.

I.I. Competencia de la Autoridad Investigadora. El Autoridad Investigadora de Ia
Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla, Ver.; es competente para emitir el
presente Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, conforme a lo
dispuesto en los articulos 109, fraccién llI, parrafo segundo, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 fracciones I, XVII y XXI, 10, parrafos
primero y tercero, 100, parrafos primero y segundo; 131 y 194 de la Ley de General
de Responsabilidades Administrativas; 6 y 7 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Veracruz;; asi como los numerales ————del
Reglamento Interior de la Contraloria Municipal.

Il. El domicilio de la autoridad investigadora para oir y recibir notificaciones.
— Francisco |. Madero Col. Centro CP. 95700, Palacio Municipal de San Andrés
Tuxtla, Ver.

lIl. El nombre o nombres de los funcionarios que podran imponerse de los
autos del expediente de responsabilidad administrativa por parte de la

::Ajé;ilrgl?; 95700 'CO ntigo. de COT'BZén!
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autoridad investigadora, precisando el alcance que tendra la autorizacion
otorgada. Se autoriza a los licenciados en derecho los Licenciados -——---_ para
interponer los recursos que procedan, ofrecer e intervenir en el desahogo de
pruebas, alegar en las audiencias, pedir se dicte sentencia para evitar la
consumacion del término de caducidad por inactividad procesal y realizar cualquier
promocion, asi como para oir y recibir toda clase de notificaciones e imponerse de
los autos.

IV. El nombre y domicilio del servidor pablico a quien se sefale como
presunto responsable, asi como el ente ptblico al que se encuentre adscrito
y el cargo que ahi desempeiie.

[V.I. Nombre del servidor ptiblico a quien sefiale como presunto responsable:

IV.. Domicilio del servidor piblico a quien se sefiale como presunto
responsable:

V.lIi. Ente pablico al que se encuentre adscrito y cargo:

V. La narracién légica y cronolégica de los hechos que dieron lugar a la
comision de la presunta falta administrativa.

VL. La infraccién que se imputa al servidor piblico sefialado como presunto
responsable, sefialando con claridad las razones por las que se considera que
ha cometido la falta.

VLI. Presunta Falta Administrativa.

VLIL Infraccion que se imputa.

La vigente Ley de General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave, contemplan la conducta imputada en el articulo 49 fraccién 1 y que forma
parte del Capitulo |, denominado “Faltas administrativas no graves de los Servidores
Publicos™.
Por lo antes expuesto, de comprobarse la conducta sefialada, el presunto
responsable infringiria la falta administrativa inserta en el articulo 49 fraccién |, de
la Ley de General de Responsabilidades Administrativas y del articulo 35 y 45 la

ot Cantro Cp. 55700 iContigo, de corazén!
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“Articulo 48. Incurrird en Falta administrativa no grave ef servidor ptiblico cuyos actos u omisiones
incumplan o transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas, observando en su
desempeiio disciplina y respeto, tanto a los demés Servidores Plblicos como a los particulares con
los que Hlegare a tratar, en los términos que se establezcan en el codigo de ética a que se refiere el
arficulo 16 de esta Ley;”

En la parte relativa a: “Incurrira en Falta administrativa no grave el servidor puablico
cuyos actos... transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes: . Cumplir
con las funciones... encomendadas, observando en su desempefio... respeto, tanto
a los demas Servidores Publicos..., en los términos que se establezcan en el codigo
de élica a que se refiere el articulo 16 de esta Ley.. ",

En relacion con el articulo 6 fraccién inciso b) del Cédigo de Etica de las y los
Servidores Plblicos de fa Administracién Puablica Municipal de San Andrés Tuxtia
Ver.; que a la letra establece:

“Articulo 6. Con base en los Lineamientos, as personas servidoras piblicas del H. Ayuntamiento,
deberan considerar los valores que se detallan a continuacién:

b) Respeto: Las personas servidoras piiblicas se conducen con austeridad ¥ sin ostentacion, y
oforgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus compafieros y compafieras de
trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera gue propician ef
dialogo cortés y la aplicacién arménica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través
de la eficacia y ef interés pabfico.”

VLIL Razones por las que se considera que ha cometido la falta. Derivado del
cumulo documental glosado al expediente en que se actia:

VLIV. Calificacién de la Falta Administrativa. La Falta Administrativa que se
imputa al servidor piblico sefialado como presunto responsable esta prevista en el
articulo 49 fraccién | de la Ley de General de Responsabilidades Administrativas,
por lo que con fundamento en el mismo se califica como NO GRAVE. e

VLV. Las pruebas que se ofrecerén en el procedimiento de responsabilidad
administrativa, para acreditar la comision de las faltas administrativas, y Ia
responsabilidad que se atribuye al sefialado como presunto responsable,

Cor tentro o, 96700 iContigo, de corazén!

San Andrés Tuxtls, Ver.

31



M. AYUNTAMIENTO DE
SAN ANDRES TUXTLA, VER.

2022-2025

- 400450

COBIZRNG DE
SAN ANDRES
TUXTLA

2022-2025

debiéndose exhibir las pruebas documentales gue obren en su poder, o bien,
aquellas que, no estandolo, se acredite con el acuse de recibo

correspondiente debidamente sellado, que las solicité con la debida
oportunidad. Se ofrecen como pruebas para demostrar Ia infraccion, las siguientes:

Vil. La solicitud de medidas cautelares, de ser el caso. No se requieren medidas

cauielares.

VIIl. Firma autdgrafa de Autoridad Investigadora.

NOMBRE DEL DIRECTOR

Autoridad Investigadora

Contraloria Municipal de San Andrés Tuxtla, Ver.

7 Abogado
(autoridad
investigadora)

Turmna mediante oficio el
IPRA, el expediente y sus
constancias a la Autoridad
Substanciadora  (Autoridad

substanciadora), recaba el
acuse de remision y se
integra cuademillo de turno
relacionado al expediente de
investigacion.

Acuse de recepcion

de IPRA.

Acuse de notificacion

al quejoso
denunciante.
Integra cuadernilio

o]

Maderc 1 Altos
Col. Centro CP. 95700
San Andrés Tuxtla, Ver.
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FIRMAS DE AUTORIZACION

AUTORIZO

M. Elorse, Sidame, Al Zead

DRA. MARIA ELENA SOLANA CALZADA
PRESIDENTA MUNICIPAL

Vo.Bo.

M‘h

MTRA. MARIAANTONIAEARMONA DIAZ 205 2008

CONTRALORAMUNISIPAL ORGANG DE
CONTROL INTERNG

C.P. HECTOR HERNANDEZ VAZQU!EZ'J_E.'}
AUTORIDAD INVESTICADORA .~

Madero 1 Altos
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